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Liebe Vertriebspartnerinnen und Vertriebspartner, 

die Folgen der Corona-Pandemie können bei Kunden zu finanziellen Engpässen führen. Versicherungsschutz ist wichtig 
und sollte - wenn möglich - auch in Krisenzeiten erhalten bleiben. Darum haben wir unsere Maßnahmen bei 
Zahlungsschwierigkeiten erweitert, um Sie und Ihre Kunden zu unterstützen. 

 

    Klassisches Lebensversicherungs-Geschäft (außer IDEAL UniversalLife)   : 

Die Maßnahme der ersten Wahl ist die Beitragsstundung. Diese ist vor dem 3. Versicherungsjahr möglich, wenn der 
vorhandene Rückkaufswert die gestundeten Beiträge abdeckt. Die maximale Dauer der Stundung beträgt 9 Monate. 
Neben der Rückzahlung als Einmalbeitrag kann eine Ratenzahlung vereinbart werden. Alternativ kann auch eine 
Entnahme aus dem Vertragsguthaben gewählt werden. Diese führt zu einem höheren Beitrag oder einem niedrigeren 
Versicherungsschutz 

Sofern keine Stundung möglich ist, wird der Vertrag storniert. Er kann aber innerhalb von 9 Monaten ohne erneute 

Gesundheitsprüfung wiederhergestellt werden. Dafür müssen folgende Voraussetzungen erfüllt sein: 

✓ Ausstehende Beiträge werden bezahlt oder verrechnet 

✓ Rückkaufswert wird zurückgezahlt (sofern dieser ausgezahlt wurde) 

✓ 1. Versicherungsjahr wurde vollständig bezahlt (nur IDEAL ZukunftsRente) 

✓ Der Versicherungsfall ist nicht eingetreten 

✓ Es wurde kein Pflegegrad beantragt (nur IDEAL PflegeRente) 

Darüber hinaus ist es möglich - sofern die individuellen Vertragsbedingungen es zulassen - Beiträge zu reduzieren oder 
freizustellen, den Vertrag teilzukündigen und den Beginn zu verlegen. 

Bei der IDEAL ZukunftsRente wird die Mindestrente für die Beitragsfreistellung von 20 € auf 10 € reduziert. 

 

    Bestandserhaltende Maßnahmen für die IDEAL UniversalLife   : 

Bei der IDEAL UniversalLife ist die Beitragspause die präferierte Bestandserhaltungsmaßnahme. Die Beitragsgrenzen 
wurden temporär für die Corona-Zeit wie folgt angepasst:  

• Nach 12 Monaten:    von 600 € auf 50 €  

• Nach 60 Monaten:    von 3.000 € auf 2.400 €  

• Nach 120 Monaten:  von 6.000 € auf 5.400 €  

• Nach 240 Monaten:  von 12.000 € auf 11.400 €  

Die beitragsfreie Mindestrente wurde außerdem von 50 € auf 10 € gesenkt. Bei der Beitragsfreistellung haben wir die 
dafür erforderliche beitragsfreie Summe von 5.000 € auf 1.000 € gesenkt. Beitragsplananpassungen und Entnahmen sind 
sowieso jederzeit möglich. Hier gelten die bisherigen Grenzen unverändert. 
 

Sie haben hierzu Fragen? Dann kontaktieren Sie uns einfach. Wir sind montags bis freitags von 9 bis 18 Uhr unter der 
Telefonnummer 030/ 25 87-261 für Sie da. 
 
Wir wünschen Ihnen, Ihren Familien und Kunden viel Kraft und bleiben Sie gesund! 
 
Ihre IDEAL Vertriebspartnerbetreuung 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
IDEAL Vertriebspartnerhotline:  Telefon: 030 / 25 87 261 

E-Mail:   vpa-hotline@ideal-versicherung.de 

Regionaler Ansprechpartner:  hier klicken 

Bestandserhaltende Maßnahmen 

erweitert! 

https://www.ideal-versicherung.de/vertrieb/zusammenarbeit#zusammlinknewsletter

